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Abstrak: Kegiatan ini bertujuan untuk mengembangkan dan menerapkan sistem informasi berbasis web guna
meningkatkan efisiensi dan efektivitas penyewaan gedung di At-Tagwa Center, Kota Cirebon. Metode
penelitian yang digunakan adalah model pengembangan perangkat lunak Waterfall, yang meliputi tahapan
analisis kebutuhan, desain sistem, implementasi, pengujian, dan pemeliharaan. Sistem ini dikembangkan
menggunakan bahasa pemrograman PHP dan basis data SQL. Hasil yang dicapai menunjukkan bahwa sistem
informasi yang dikembangkan berhasil meningkatkan kecepatan dan akurasi pengolahan data, serta
mempermudah akses informasi bagi jamaah. Kesimpulan dari penelitian ini adalah bahwa implementasi
sistem informasi berbasis web dapat memberikan kontribusi signifikan dalam meningkatkan kualitas
pelayanan di Lembaga At-Tagwa Center. Sistem ini tidak hanya mempermudah administrasi tetapi juga
meningkatkan interaksi antara lembaga dan jamaah

Kata Kunci: Sistem Informasi, Penyewaan, Gedung, Metode Waterfall.

Abstract: This activity aims to develop and implement a web-based information system to increase the
efficiency and effectiveness of building rentals at the At-Tagwa Center, Cirebon City. The research method
used is the Waterfall software development model, which includes the stages of requirements analysis, system
design, implementation, testing and maintenance. This system was developed using the PHP programming
language and SQL database. The results achieved show that the information system developed succeeded in
increasing the speed and accuracy of data processing, as well as making information access easier for the
congregation. The conclusion of this research is that the implementation of a web-based information system
can make a significant contribution to improving the quality of service at the At-Tagwa Center Institution.
This system not only simplifies administration but also increases interaction between institutions and
congregations.
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PENDAHULUAN

Perkembangan sistem informasi yang pesat mendorong masyarakat baik kelompok
maupun perorangan, instansi baik pemerintahan maupun swasta untuk memanfaatkan
perkembangan teknologi dan sistem informasi, sehingga semua perusahaan, instansi, dan
pemerintahan menjadikan sistem informasi suatu kebutuhan yang sangat penting bagi
pengolahan data.

Sistem Informasi merupakan kumpulan dari beberapa orang yg bekerja sama buat
mencapai tujuan tertentu. Dalam hal lain Sistem Informasi pula sanggup mendukung pada
pengambilan keputusan. Dalam pengertian lain pula menyebutkan yaitu suatu kombinasi
terartur perorangan, hardware (perangkat keras), software (piranti lunak), jaringan
komputer dan komunikasi data dan basis data pada mengumpulkan, menyebarkan, &
merubah informasi dalam suatu bentuk organisasi. (Darlin, dkk, 2023 vol 4: 243)

Menurut Panjaitan & Yuliati, 2016 Pelayanan adalah suatu cara kerja perusahaan yang
berusaha mengadakan perbaikan mutu secara terus-menerus terhadap proses, produk dan
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service yang dihasilkan perusahaan. Kualitas pelayanan merupakan upaya pemenuhan
kebutuhan dan keinginan konsumen serta ketepatan penyampaiannya dalam mengimbangi
harapan konsumen. Kualitas pelayanan dapat diukur dengan lima dimensi sesuai dengan
urutan derajat kepentingan relatifnya yaitu keandalan, jaminan, bukti fisik, empati dan
daya tanggap.( Sari dkk, 2021, Vol 1:3).

Lembaga At-Atagwa Center merupakan lembaga keagamaan islam yang berdomisili di
Kota Cirebon. Menjadi pusat dakwah, Sosial dan kegiatan. Dengan fasilitas berupa masjid,
tempat serbaguna, pendidikan. Layanan berupa akad di masjid, belajar mengaji, konsultasi
syariah, ruang rapat. Saat ini dalam proses pemesanan layanan pada lembaga at-taqwa
cirebon jamaah harus langsung datang ke tempat. Untuk pengolahan data dan transaksi
masih di lakukan secara manual yaitu pencatatan ke dalam buku sehingga membutuhkan
waktu yang lama untuk mencetak laporan. Berdasarkan permasalahan tersebut maka di
ambil judul “Sistem Informasi Penyewaan Gedung Berbasis Web Pada At-Taqwa Center
Kota Cirebon” yang di harapkan dapat meningkatkan penyewaan gedung sehingga mudah
dan cepat..

METODE PELAKSANAAN

Dalam melakukan penelitian ini metode pengembangan sistem informasi yang di
gunakan yaitu Waterfall. Metode air terjun atau yang sering disebut metode waterfall
sering dinamakan siklus hidup klasik (classic life cycle), nama model ini sebenarnya
adalah “Linear Sequential Model” dimana hal ini menggambarkan pendekatan yang
sistematis dan juga berurutan pada pengembangan perangkat lunak, dimulai dengan
spesifikasi kebutuhan pengguna lalu berlanjut melalui tahapan-tahapan perencanaan
(planning), permodelan (modelling), konstruksi (contruction), serta penyerahan sistem ke
para pengguna (deployment), yang diakhiri dengan dukungan pada perangkat lunak
lengkap yang dihasilkan. (Wahid, 2020).

Adapun beberapa tahapan pada metode waterfall yaitu :

1. Analisis Kebutuhan Perangkat Lunak
Proses pengumpulan kebutuhan dilakukan sccara intensif untuk menspesifikasikan
kebutuhan perangkat lunak agar dapat dipahami perangkat lunak seperti apa yang
dibutuhkan oleh user, spesifikasi kebutuhan perangkat lunak pada tahap ini perlu
untuk didokumentasikan.

2. Desain
Tahap ini mentranlasi kebutuhan perangkat lunak dari tahap analisis kebutuhan ke
representasi desain agar dapat diimplementasikan menjadi program peda tahap
selanjutnya. Desain perangkat lunak yang dihasilkan pada tahap ini juga perlu di
dokumentasikan.

3. Pembuatan Kode Program
Desain harus ditransaksikan ke dalam program perangkat lunak. Hasil dari tahap ini
adalah program komputer sesuai dengan desain yang telah dibuat pada tahap desain.

4. Pengujian
Pengujian fokus pada perangkat lunak secara dari segi lojik dan fungsional dan
memastikan bahwa semua bagian sudah diuji. Hal ini dilakukan untuk meminimalisir
kesalahan (error) dan memastikan keluaran yang dihasilkan sesuai yang diinginkan.

5. Pendukung (support) atau pemeliharaan (maintenance)
Tahap pendukung atau pemeliharaan dapat mengulangi proses pengembangan mulai
dari analisis spesifikasi untuk perubahan perangkat lunak yang sudah ada, tapi tidak
untuk membuat perangkat lunak baru.
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HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil dari penelitian yang dilakukan dapat menjawab permasalahan yang ada pada At-
Taqwa Center Kota Cirebon yaitu membuat Sistem Informasi Penyewaaan Gedung
yang digunakan untuk memudahkan pengguna dalam mengelola data dan transaksi
penyewaan sehingga jamaah melakukan sewa gedung dan pelayanan lainnya dimana
saja dan kapan saja dengan mudah dan cepat.

1. Analisa Kebutuhan Sistem

Sistem Informasi Penyewaan Gedung ini dibuat menggunakan bahasa
pemrograman PHP dan MySQL sebagai databasenya. Dimana terdapat 3 (tiga)
pengguna yaitu Jamaah, admin dan ketua. Dimana Jamaah dapat melakukan
pemesanan gedung dan layanan lainnya serta mengupload bukti pembayaran, Admin
dapat mengelola Data pelayanan, meng-acc transaksi sewa gedung dan pelayanan,
meng-acc pembayaran sewa gedung dan pelayanan dari Jamaah, serta Ketua dapat
melihat serta mencetak Laporan sesuai dengan kebutuhan periode yang dibutuhkan.

2. Diagram Usecase
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Implementasi Sistem
Pada bagian ini perancangan sistem akan diimplementasikan dalam
bentuk aplikasi berbasis Web.

1. Halaman Registrasi Jamaah

&

Register

Silakan buat akun untuk log in

&2 Email address

@ Password oy

2. Halaman Input Tambah Pesan Layanan atau Sewa Gedung
Pesanan

berikut untuk melakukan pemesana

- (]
ATTAQWA CENTER
1. Kantini mo 2, Kejaksan, Kota Circbon
Telp. 0231 220244 dan 232753
Laporan Data Pesanan
Tanggal Dhbuat: 21.08-2024
Tanggal Jenis
’ N : s
No | No lavoice wma | No HP i Jam | unan | St
INV-S- "
1 | smam) budi | 089383627832 | 21.08-2024 12:08 | Komsultasi Dibayar
l‘:;&:r‘h‘l fono | 0836362722 | 01-08-2024 08:09 | Pengajian Dibayar
y | i | 0840473722 | p1-08.2024 (9:14 | Rapat Dibayar
* | 20240821 * ool g P Y
NV-$.
Ul |20 by | 082728233 | 17-08-2024 0817 | Akad Nikah | Dibayar

Curebon, 21408.2024

Ketua Harian Anaqwa Center

Copyright@2022. LPPM STMIK WIT CIREBON
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4. Laporan Data Pembayaran

ATTAQWA CENTER

Laporan Data Pembayaran

Tanggal Dibust: 21.08-2024

No | Nama | Tanggal Pembayuran | Jenls Pelayunan | Harga Bakel Pembayaran
1 [bodi | 20082024 Konsaltasi Rp. 20000000
oo | 21-08-202¢ Pengajion Rp. 300.000.00
3 [si | 20082028 Rapat Rp. 70000000
L
4 |bayw | 20.08-202¢ Akad Nikah Rp. 1.400.000.00 £ =

Total Harga: Rp. 2.700.000,00

Circhon, 21.08-2024

Ketua Harias Araqwa Center

5. Laporan Data Perubahan Data Pesanan
ATTAQWA CENTER

J. Kartini no 2, Kejaksan, Kota Cirebon
Telp. 0231 220244 dan 232755

Laporan Perubahan Pesanan

Tanggal Dibuat: 16-09-2024

‘Tanggal Jenis
No | NoInvoice | Nama | No HP e Jam | g Status
1 (1Y budi | 089383627832 | 23.08-2024 06:38 | Ra Dibay
20240916 L s i pat e
2| NS heri | 0484473728222 | 02-09-2024 12:10 | Rapat Pendin
20240916 m ' P ing
g DLz adi | 089287367721 | 07-09-2024 00:50 | Akad Nikah | Dibayar
20240916 Y : Y

Cirebon, 16-09-2024

Ketua Harian Attaqwa Center

6. Laporan Data Pembatalan Pesanan

ATTAQWA CENTER
J1. Kartini no 2, Kejaksan, Kota Clrebon
Telp. 0231 220244 dan 232755

Laporan Pembatalan Pesanan
Tanggal Dibuar: 16-09-2024
Tanggal Jenis
No | No Invoice Nama | No HP Pelal 0 Jam Pela Status
o || tono | 0836362722 19-08-2024 00:36 | Rapat Pendi
20240816 o - : B e
7 || LA wono | 0836362722 | 31-08-2024 06:36 | Konsultasi Pendin
20240916 U8 : s
g ||ZE budi | 089383627832 | 30-08-2024 01:38 | Konsultasi Pendi
20240816 . U8 : onsul e
g || heri | 0484473728222 | 03-09-2024 13:13 | Pengajian Pendin
20240916 U : gai .
g ||l adi | 089287367721 | 14-09-2024 13:03 | Rapat Pendin
20240916 ¥y e ; a '8

Cirebon, 16-09-2024

Ketua Harian Attaqwa Center
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Sistem Informasi Penyewaan ... (Supriyadi)
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SIMPULAN

Sistem Informasi Penyewaan Gedung dan Layanan berbasis Web pada At-Tagwa
Center Kota Cirebon dapat menyajikan data layanan, pesanan dan laporan-laporan
sehingga memudahkan admin dan ketua dalam mengelola data. Sistem Informasi
Penyewaan Gedung berbasis web pada At-Tagwa membuat pengelolaan pelayanan
menjadi lebih baik sehingga memudahkan jamaah untuk memesan sewa gedung yang
tersedia dengan mudah dan cepat.
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